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Introduccién.

Con el objetivo de brindar una educacion de calidad a la comunidad de estudiantes, se han buscado
instrumentos que marquen una pauta para lograrlo, uno de estos instrumentos es la planeacién, la cual plantea
mediante una vision a futuro el desarrollo en los programas educativos que brinda la institucion y a su vez evita
la errada toma de decisiones o bien actuar de manera correctiva e intuitiva. Es ahi donde radica la importancia
de un Programa de Innovacion y Desarrollo, en visualizar a futuro las acciones a realizar para que un programa
educativo se consolide y sea considerado de calidad.

El presente documento esta estructurado en 4 puntos, donde el primer punto es el “Analisis de la Situacion
Actual del Programa Educativo”, en el cual mediante un analisis de Fortalezas y Debilidades habra que
diagnosticar la situacion en la que se encuentra el programa, para de esa manera determinar acciones que se
habran de realizar para el desarrollo del mismo, este andlisis se deberd hacer con una visiéon a futuro, de
acuerdo a la Vision del Instituto Tecnoldgico Superior de Calkini, en el Estado de Campeche.

En la segunda parte del documento se habra de establecer el “Marco Axioldgico del Programa Educativo”, el
cual sirve como justificante para determinar la importancia del programa.

Mediante la tercera parte del documento se pretende estructurar un proyecto mediante el cual se visualice el
desarrollo del programa, fortaleciendo indicadores vitales para el programa, dichos indicadores estan
agrupados en 2 conceptos estipulados en el Proyecto Institucional de Fortalecimiento del Instituto Tecnoldgico
(PIFIT) los cuales son la “Capacidad y Competitividad Académica”, asi mismo habra que tomarse en cuenta la
Infraestructura, la cual es de suma importancia.

Por dltimo, en base al proyecto antes establecido, habra que desarrollar el cronograma para llevar a cabo las
acciones que se decidieron en el proyecto, dichas acciones se calendarizaran en el “Cronograma del
Programa de Innovacién y Desarrollo del Programa Educativo”

Es importante mencionar que la estructura planteada en el presente documento esta alineada a los organismos
evaluadores, tales como los “Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior” (CIEES),
“Consejo para la Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria” (CACEI), “Padréon Nacional de Posgrados de
Calidad” (PNPC), “Proyecto Institucional de Fortalecimiento del Instituto Tecnoldgico” (PIFIT), asi mismo
podemos mencionar que también esta basado tomando en cuenta el Programa Institucional de Innovacién y
Desarrollo del Tecnolégico Nacional y del ITESCAM (PIID), ademas estd enmarcado por el Sistema de Gestion
de Calidad.

Insumos.

1.- Auto-estudio de algun organismo acreditador o evaluador.

2.- Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo del ITESCAM.

3.- Recomendaciones de los organismos evaluadores.

4.- Modelo Académico y Educativo del ITESCAM.

5.- Planeacion Operativa.

6.- Andlisis de la Capacidad Académica y Competitividad Académica.

7.- Programa de Innovacion y Desarrollo del Programa Educativo enviado a CACEI.

8.- Metodologia General para la evaluacion de los Programas Educativos de Nivel Superior (CIEES).
9.- Proyecto de Desarrollo del Programa Educativo enviado al PIFIT.

Con el objetivo de contar con un Programa de Innovacion y Desarrollo bien fundamentado y fortalecido, sera
necesario haber realizado un reporte de auto-estudio solicitado por algin organismo



DIRECCION DE PLANEACION, VINCULACION Y
EXTENSION

Cadigo:
PL-FO-06-01

Revision: 1

Metodologia para la Planeacién Estratégica (Programa de
Innovacién y Desarrollo) de los Programas Educativos

Pagina 4 de 17

1) Analisis de la Situacién Actual

Matriz FODA

1.Capacidad Académica

Debilidades
Categoria eiitEleEs Acciones para (principales Acciones para
afianzarlas problemas superarlas.
detectados).

1.1 Profesores de
tiempo completo
con grado de
Doctor.

Se cuenta con 2 profesores
candidatos a grado de
Doctor desde diciembre de
2014. (José Manuel Lira
Turriza y Gonzalo Quetz
Aguirre)

Capacitar a 2 profesores
para participar en las
convocatorias de tiempos
completos institucionales
en diciembre de 2016.

Obtener al menos dos
PTCs en el afio 2017 (José
Manuel Lira Turriza 'y
Gonzalo Quetz Aguirre)

Falta alcanzar el nimero
minimo de PTC en el
programa educativo,
preferentemente con el
grado de doctor.

Propiciar la produccion
académica para cubrir con
los requisitos necesarios
segun los objetivos

Participacion en proyectos
de investigacion.

1.2 Profesores
Certificados.

Contar con profesores
afines a la carrera de
Ingenieria en Informatica y
con disposicién para
certificarse

Preparar por lo menos a 2
profesores para obtener la
certificacion ITIL en el
2017. (Gonzalo Quetz
Aguirre,

Preparar por lo menos a 2
profesores con certificacién
C# y PHP para el 2018.

Preparar a 2 profesores
para la certificacion I0OS en
20109.

No existen profesores
certificados alineados al
perfil de egreso.

Obtener la certificacion ITIL
de 2 profesores en el 2018.
(Gonzalo Quetz Aguirre)

Zend PHP Certificate para 2
profesores en el 2018.
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1.3 Profesores de
tiempo completo
con perfil PRODEP.

Se cuenta con 2
profesores de asignatura
con 30 horas que
pueden participar en la
convocatoria Nuevo PTC
Prodep
(José Manuel Lira Turriza y
Gonzalo Quetz Aguirre)

En 2017, establecer un
procedimiento para que
profesores de asignatura y
PTC’s sometan a perfil
prodep.

Capacitar a los profesores
que participaran en la
convocatoria nuevo PTC
prodep acerca de los
requerimientos y bases

Pocos profesores cuentan
con los requisitos de horas
necesarias para participar
en la convocatoria Nuevo
PTC Prodep.

Capacitar a los profesores
sobre los requisitos de
PRODEP en febrero de
2016.

Desconocimiento de los
requerimientos para la

Promover el crecimiento

1.4 Profesores de Existe participacion del Iy académico mediante la
. o L obtencion del -
tiempo completo alumnado y profesorado Se realizara la publicacién de L preparacion (doctorado).
. . ) . reconocimiento.
adscritos al Sistema en proyectos de 3 articulos en revistas
Nacional de investigacion que indexadas para acumular Se requiere de més Promover el modelo SNI'y
Investigadores. generen productos producciéon académica sus beneficios entre los
- . profesores con horas .
académicos reconocidos candidatos a lograr el
ganadas, como punto de o
. reconocimiento
partida
Participacion en proyectos
colaborativos de
investigacién que generen
los productos académicos.
Se cuenta con un grupo
1.5 Cuerpos disciplinario que aporta al Promover la creacion del

Académicos
Consolidados y en
Consolidacion.

PE de informaética

cuerpo académico, a partir
de la experiencia del
grupo disciplinario

Existe nula produccion
colaborativa y baja
produccion individual

Establecer un plan de
trabajo y una mecanica
para los futuros productos
académicos a obtener
asegurando trabajos
colaborativos entre los
candidatos al grupo
disciplinario.
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2. Competitividad Académica

Debilidades
Categoria eiitEleEs Acciones para (principales Acciones para
afianzarlas problemas superarlas.
detectados).

2.1 Programas
Educativos
acreditados por
organismo
pertinentes.

Los profesores
presentan disposicion
para incorporarse a las
estrategias de
acreditacion

Capacitacion sobre la
acreditacion CACEI, para
profesores de nuevo
ingreso.

Obtener la certificaciéon
CACEIl en 2016
Obtener la certificacion
ABET en 2018

Desconocimiento de los
profesores sobre la
acreditacion.

El marco de referencia
pide acciones que aun no
se realizan.

Fomentar la participacion
de profesores en los
procesos de certificacion
CACEI.

Alinear el plan de accion
al nuevo marco de
referencia CACEIl y
ABET, buscando
fortalecer el PE y su perfil
de egreso.

2.2 Eficiencia Terminal

Los profesores
presentan
disposicién para
aplicar medidas y
estrategias que
incrementen la
eficiencia terminal

Cursos de inclusion e
integracion de profesores

Participacién activa con
el departamento de
tutoria para dar
seguimiento a los
estudiantes en riesgo.

Implementar un curso de
induccion exclusivo para
las deficiencias de la
carrera (Ldgica-
Matematica) a los
alumnos de nuevo
ingreso de 2015

Poca participacién de los
profesores invitados o de
asignatura

Falta de seguimiento al
desempefio de los
estudiantes en forma
colaborativa.

Algunos maestros no
toman medidas para
identificar y/o solucionar la
falta de interés de sus
alumnos.

Realizar la invitacién
a profesores
invitados para
integrarse al modelo
educativo Iltescam

Creacion de medios
visuales de
informacién de
estudiantes en
riesgo.

Establecer un
programa de visitas
a escuelas de
bachillerato para
promover la carrera.
Promover cursos
extracurriculares que
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motiven a los
alumnos a participar
en las actividades
propias de la
carrera.

Llevar a cabo
platicas con los
profesores de primer
y segundo semestre
para dar
seguimiento a la
situacion de los
alumnos.

2.3 Matricula atendida
por programas
educativos de

Se tiene una estructura
bésica relacionada a
programas educativos de
calidad.

Los profesores presentan

Promover la participacion
de profesores en el
proceso de obtencién de la
certificacion.

Obtener la certificaciéon

Poca participaciéon de los
docentes en el proceso y
modelo ITESCAM

Promover cursos de
induccién a los profesores de
nuevo ingreso haciendo
incapié en la importancia de
llevar a cabo de manera

calidad. disposicién para participar CACEl en 2016. o completa el modelo
Obtener la certificacion
en el logro de una ITESCAM.
2 : ABET en 2018
acreditacion de calidad
2.4 Programas El instituto cuenta con un Participacion activa con el No se cuenta con el Incrementar la matricula

educativos de
posgrado afines,
adscritos al Padrén
Nacional de
Posgrados de
Calidad.

departamento de
posgrado e investigacion

departamento de
posgrado para la creacion
de un posgrado general en
el que los egresados del
PE puedan participar

profesorado del area
suficiente para
implementar un posgrado
especifico para el PE

docente respecto a
profesores con horas
asignadas sujetas a
definitividad
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3. Infraestructura.

Debilidades
Categoria Fortalezas Acc.iones para (principales Acciones para
afianzarlas problemas superarlas.
detectados).
Existen aulas para 4 Mantenerlas en Planeacion de
grupos por semestre con Optimas condiciones Existen horas pico en las horarios con
31 Aulas capacidad de hasta 35 en coordinacién con al gue dichas aulas se posibilidad de

alumnos con proyector y
pizarrén equipadas con
aire acondicionado

departamento de
servicios, cumplir con
la normatividad.

traslapan con otras
carreras.

traslape y uso de
laboratorios en caso
necesario.

3.2 Laboratorios.

Existen 6 laboratorios de
cémputo en el instituto, 3
de ellos con capacidad de
hasta 40 alumnos con
proyector, pizarrén y aire
acondicionado. Ademas de
un laboratorio de redes
CISCO.

Cumplir con las normativas
ylo certificaciones de
laboratorios y cuidar que
todos los equipos
funcionen

Actualizacién de equipos
en la medida de lo posible.

Los centros de cOmputo
son compartidos con toda
la poblacion estudiantil, por
lo que suele ocurrir
ocupacion total

Mejorar la organizacion de
horarios.

Gestion para la
actualizacién de equipos.
Implementar un programa
de retiro para la renovacion
de equipos.

Establecer un lineamiento
para la asignacion del
laboratorio de computo a
los profesores que lo
requieran.

3.3 Equipamiento

Los equipos de cémputo
cuentan con caracteristicas
suficientes para la
realizacion de préacticas de
ciertas materias del PE

Asegurar un mantenimiento
adecuado a los equipos.

Se requiere de la
actualizacion de equipos
para mantenerse al dia

Solicitar la actualizacién de
equipo de computo de uso
estudiantil.

Cumplir con los procesos
gue marqgue la normativa
y/o certificacion
Implementar licencias free-
software, demos, y student,
para buscar educar a
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nuestros alumnos sobre el
uso de las licencias de
computo.

3.4 Mantenimiento.

Existe un programa de
mantenimiento dentro del
centro de cdmputo que se
lleva a cabo cada
semestre. Ademas existe
un mecanismo de
reiniciacion del equipo
después de haber
terminado de ser usado.

Cumplir con el rol de
mantenimiento de equipo
propuesto y entregar en
tiempo y forma los equipos
asignados al profesorado

Retraso en la compra de
equipo de actualizacién

Mejorar la organizacién en
la compra de equipo para
mantenimiento o
actualizacién

4. Redes de Colaboracién

Debilidades
Categoria Fortalezas ACCIoNES para (principales Acciones para
afianzarlas problemas superarlas.
detectados).

4.1 Nacional/Extranjero

Existen contactos
dispuestos a trabajar de
manera colaborativa con la
institucion

Investigar redes de
colaboracion afines a la
visién del programa de
estudios.

Establecer una estructura
que permita formar los
vinculos con las
empresas/instituciones que
se requieran.

Falta experiencia en la
realizacion de proyectos
colaborativos

Preparar al profesorado en
la elaboracion de proyectos
viables.

Investigar redes de
colaboracion

Gestionar y promover el
intercambio conocimientos




DIRECCION DE PLANEACION, VINCULACION Y

Cadigo:
PL-FO-06-01

EXTENSION

Revision: 1

Metodologia para la Planeacién Estratégica (Programa de
Innovacién y Desarrollo) de los Programas Educativos

Pagina 10 de 17

2) Marco Axiologico

Mediante el marco axioldgico del programa educativo se pretende enmarcar, mediante juicios valorativos
(misién, vision y valores), la importancia y relevancia del programa que permitiran el desarrollo del mismo, asi
como el logro de sus objetivos.

-

-

] LI 4 . "
IVI I S I O n *Formar Ingenieros en Informética capaces de

desempefiarse en la sociedad del conocimiento en las
areas de seguridad de redes y gestion de tecnologias de

la informacion y comprometidos con el desarrollo

sustentable, econémico, cientifico, tecnoldgico y cultural

d e I P E proceso de mejora continua

de la region y del pais de manera competente a través del

~N

J

\_

del PE

| n ,
*En el afio 2020 la carrera de Ingenieria en Informatica del
I S I O n Instituto Tecnoldgico de Calkini, es una licenciatura con
vocacidon humanista y comprometidas con el medio ambiente
que es reconocida a nivel nacional por sus programas de calidad
y su contribucion al desarrollo cientifico y tecnoldgico en las
areas de seguridad y gestion de tecnologias de la informacion

~N

J
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e

Honestidad

Valores del PE

*Implicara el uso de la palabra y de las acciones por
parte de los miembros de la Institucién, con apego a
la verdad e institucionalmente a la transparencia de
sus procesos y de la administracion de sus recursos.

\_
(

Respeto.

\_
a

Lealtad

J \\

*Se entendera como el ejercicio de los actos
personales manteniendo la integridad de las
personas con la cuales se comparte una relacién, sin
importar diferencia de pensamiento, creencias
personales, raza, sexo, edad, nacionalidad, grado

*Se verifica la autenticidad, confianza y solidaridad
establecida entre los miembros de la comunidad
tecnolégica en sus relaciones interpersonales y
laborales

\
p
Compromiso
\

*Es la conviccion por la busqueda permanente de las
mejores lineas de desarrollo humano y tecnolégico
en el quehacer institucional, para ser puesto a
disposicion de la sociedad.

Pagina 11 de 17
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e feeien 3.3.1.1 Cumplir con les requisites de a

2.1 Acreditar el PE para Agoste del 2017

Accicn 2.2.2.1 Solicitar resultades de
sxamen deingr
pera slagis |
Datrate
ragular

tallarad
Accicn 2.2.2.2 Agrager 2 los alemnes en el
un les resultades
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z Deserrellarle cempatititvidad acaddmice do INT =

terminal pare ol 2006

&

Estrategie 2.4.1 Datarminer |a fines da

dasarrelle dal pregrams de astudies

=

Eraditacian



lrgg/aaw

DIRECCION DE PLANEACION, VINCULACION Y
EXTENSION

Cadigo:
PL-FO-06-01

Revision: 1

Metodologia para la Planeacién Estratégica (Programa de
Innovacion y Desarrollo) de los Programas Educativos

Pagina 15 de 17

4) Indicadores del Programa de Innovacion y Desarrollo.

OBJETIVO META 2016 META 2017 | META 2018 | META 2019 | META 2020 ESTRATEGIAS RESPONSABLE
Lograr en
total 4
profesores
ptc
preferente Someter al
mente con reconocimi
Lograr 2 doctorado, ento sin a Tener 4
profesores ptc | tener 2 2 rofesores
preferenteme | profesores profesores zn total Lograr 5
nte con con perfil y aumentar profesores
1. capacidad doctorado y deseabley | a4 gont d ptc Coordinacié
académica. someter sus someter 2 profesores 020 orado preferentem oordinacion
solicitudes al profesores con perfil yrofesores ente con
programa al deseable y Eertifica dos doctorado.
nuevos ptc programa 2 ios y c#
prodep nuevo ptc profesores
prodep, certificados
ademas de | psp
2
profesores
certificados
itil.
Lograr la Incrementa | Obtenerla | Tener un Tener un
acreditacion rla certificaci6 | numero de | numero de
2. competitividad cacei del eficigncia n del pe alumn_os alumr!os
académica programa terminal un | abet, tener | atendidos atendidos Coordinacion
educativo e 25%y un nimero | por pe de por pe de
incrementar la | tener un de calidad del | calidad del
eficiencia ndamero de | alumnos 75% y un 100%
terminal un alumnos atendidos posgrado Acreditar la
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5% atendidos por pe de adscrito al | certificacion
Lograr un por pe de calidad del | padron del posgrado
total de 20 calidad del 50% e nacional afin al
estudiantes 25%. incrementa | de programa
inscritos en el | Lograr un rla posgrados | educativo
pe total de 30 eficiencia de calidad
Lograr un estudiantes | terminal a Lograr un
20% por inscritos en | un 60% 50% por
ciento de el pe Lograr un ciento de
egresados Lograr un total de 35 | egresados
incorporados 25% por estudiante | incorporad
al mercado ciento de s inscritos os al
laboral egresados en el pe mercado
incorporado | Lograr un laboral
s al 30% por
mercado ciento de
laboral egresados
incorporad
os al
mercado
laboral
Contar con
licencias
de
desarrollo
Equipamien de Establecer al
Tener Generar
. to de un software 80%
actualizado . manuales .
laboratorio para laboratorios
las aulas de de ; -
_ computo, con para _Ias practicas y dlspps_ltlvo de desarrollo S
3. infraestructura. el software y practicas funcionami | S moviles de ) Coordinacion
- . necesarias que tecnologia
las licencias entodelos | . S
- en las . incremente | movil y
correspondien o equipos de .
especialida . nlas consultoria
tes al 100% cémputo. . ) e
des del pe capacidad | informatica
es de
mejora de
los

alumnos
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4. Redes de
Colaboracion

Construir un
grupo
disciplinario
Realizar 3
proyectos de
innovacioén
con los
alumnos del
PE vinculados
al sector
productivo,
social y de
Servicios
Fomentar la
participacion
de los
alumnos al
modelo
talento
emprendedor

Generar
productos
de la
colaboracié
n
Incrementa
ra3
proyectos
de
innovacioén
con los
alumnos
del PE
vinculados
al sector
productivo,
social y de
Servicios
Incrementa
rla
participacio
n en 20%
de los
alumnos al
modelo
talento
emprended
or

Aplicar
para un
cuerpo
académico
en
formacion

Tener por
lo menos 1
proyecto
de
innovacioén
con los
alumnos
del PE por
docente
vinculados
al sector
productivo,
social y de
servicios

Incrementa
r a 30%la
participacio
n de los
alumnos al
modelo
talento
emprended
or

Incrementa
rado% la
participacio
n de los
alumnos al
modelo
talento
emprended
or

Incrementar
a50% la
participacion
de los
alumnos al
modelo
talento
emprendedo
r

Coordinacién




